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Per ciò che riguarda la qualità e la sostenibilità dell’offerta formativa, 
nel triennio in considerazione si è proceduto ad alcune azioni di (1) 
razionalizzazione dei percorsi e degli insegnamenti, e – nel caso delle LM 
– (2) all’aumento del numero di insegnamenti erogati in lingua inglese.  
Queste scelte strategiche si sono fondate sui suggerimenti emersi dagli 
incontri con le parti interessate (studenti e docenti) e, ove previsti, con i 
comitati di esperti esterni (i c.d. stakeholders).  
Il fine ultimo del processo di revisione intrapreso è quello di garantire una 
migliore sostenibilità e la continuità dell’offerta didattica per i prossimi anni. 
In tale prospettiva, di particolare importanza appare anche l’esposizione 
internazionale delle LM, con la previsione di accordi di doppio titolo. 
Complessivamente, gli obiettivi riportati nel piano triennale del periodo 
precedente appaiono raggiunti in modo soddisfacente. 
 
Per quel che concerne la promozione dell’offerta formativa di 
Dipartimento, dalla scheda di autovalutazione emergono alcune criticità. 
Nonostante gli sforzi compiuti per l’organizzazione di Open Day, per la 
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presentazione delle LM agli iscritti al terzo anno delle lauree triennali, e per le 
Giornate di Orientamento Universitario, permangono ancora problemi nella 
capacità di attrazione, che probabilmente sono dovuti anche a circostanze 
esogene rispetto alle attività di Dipartimento. Nel triennio, poi, non era ancora 
stata realizzata l’associazione Alumni (attivata nel 2024). 
 
Sul tema della riduzione degli abbandoni e della durata dei percorsi di 
studio, l’attività nel triennio appare soddisfacente. Si sono riscontrati effetti 
positivi delle attività di tutoraggio, dei servizi specifici per studenti DSA, del 
precorso di matematica, e del ruolo delle commissioni didattiche nel favorire 
lo scambio di informazioni tra docenti e tra docenti e studenti. In particolare, 
le attività di tutoraggio hanno contribuito a fornire agli studenti gli strumenti 
necessari per una scelta consapevole. 
 
Riguardo all’innovazione didattica e alla qualità dell’insegnamento, si è 
avviato un percorso di introduzione di componenti e metodologie formative, 
come studi di casi, presentazioni, lavori di gruppo. Nel corso della pandemia è 
stata prevista l’erogazione dell’offerta formativa su piattaforme digitali. Di 
particolare importanza, nel triennio, è stata anche la predisposizione di prove 
intermedie nei singoli insegnamenti, con specifico riguardo ai corsi del primo 
anno. 
  
Sulla promozione dei programmi in uscita, sono state predisposte attività 
di promozione e comunicazione dei vari programmi Erasmus, ma rimane la 
criticità del numero insufficiente di borse. Collegato a questo obiettivo è 
anche la promozione della didattica in lingua straniera e dei programmi 
di scambio in entrata. La didattica in lingua straniera, per scelta del 
Dipartimento, è erogata in alcuni casi solo nelle LM; per tutti gli studenti che 
arriveranno alla laurea in EBD e per tutti gli studenti delle magistrali è stato 
previsto il conseguimento del livello B2 di inglese. 
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Infine, per quel che riguarda l’adeguatezza dei regolamenti e del sistema 
di assicurazione della qualità della didattica, si osserva da un lato che i 
regolamenti interni al Dipartimento sono stati aggiornati e allineati a quelli di 
Ateneo, dall’altro che l’assicurazione della qualità è garantita da periodici 
incontri tra il responsabile della qualità, il presidente della commissione 
paritetica e i rappresentanti degli studenti dei corsi di laurea.   
 
 

 


